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GARANTIEBEDINGUNGEN - DAHLE Schneidemaschinen und Aktenvernichter

Die Novus Dahle GmbH, Breslauer Stralle 34-38, 49808 Lingen raumt dem Kaufer (Endkunde) —
zusatzlich zu den ihm gegentber dem Handel zustehenden gesetzlichen Gewahrleistungsansprichen
(welche der Kaufer unentgeltlich in Anspruch nehmen kann) und ohne diese zu beschranken — einen
Anspruch nach Mafigabe der nachfolgenden Garantieverpflichtung fir Neugerate ein:

1. Dauer und Beginn der Garantie

Voraussetzung fir das Bestehen der Garantie ist immer der bestimmungsgeméafie Gebrauch des
Aktenvernichters / der Schneidemaschine. Sie gilt nur fir den Ersterwerber und ist nicht tGbertragbar.
Der Kauf und der Zeitpunkt des Kaufs sind durch den Kaufbeleg nachzuweisen.

Garantie auf Dahle Aktenvernichter

35 Jahre Garantie auf unsere
= Vollstahl-Schneidwalzen und unsere
= Schneidwalzen mit MHP-Technologie in DAHLE-Aktenvernichtern.

Sofern durch Bruch der Schneidwalze die Funktion des Aktenvernichters innerhalb der Garantiezeit
nicht mehr im Rahmen der von DAHLE angegebenen Produktbeschreibungen (www.dahle-office.com
oder unsere gedruckten Produktinformationen) zum jeweiligen Kaufdatum gegeben ist, haben Sie
Anspruch auf Reparatur oder Ersatz des defekten Teils, nach unserem Ermessen.

Ausgenommen von der 35-jahrigen Garantiedauer sind Modelle der Sicherheitsstufen P-6 und P-7: Hier
gewahren wir diese Garantie fir 5 Jahre auf unsere Vollstahl-Schneidwalzen.

Garantie auf Dahle Hebelschneider

5 Jahre Garantie auf

Hebelschneider Dahle 561 bis 569, Dahle 587 bis 599,

Roll- & Schnitt-Schneidemaschinen Dahle 550 bis 558, Dahle 440 bis 448, Dahle 472,
Atelierschneidemaschinen Dahle 580, 581, 585 und 586 sowie
Stapelschneidemaschinen Dahle 842, 846 und 848.

Il Inhalt und Umfang der Garantie

Wahrend der Garantiezeit werden Gerate, die aufgrund von Material- und/oder Fabrikationsfehlern
Defekte aufweisen, nach unserer Wahl repariert oder ersetzt.
Verschleilteile und Teile der Schneidemaschine, die einer nattrlichen Abnutzung unterworfen sind
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(z. B. Farbbeschichtung und Bedruckung), sowie Messer, Winkelanlagen und Rickanschlage sind von
der Garantie ausgeschlossen.

Fir Aktenvernichter und Schneidemaschinen, die auf3erhalb der Grenzen der Bundesrepublik
Deutschland geliefert werden, beschrankt sich unsere Garantie ausschlielich auf die kostenlose
Lieferung von Ersatzteilen — gegen Rucklieferung der defekten Teile, ausgenommen Kleinteile wie
Schrauben etc.

Erkennen wir den Garantieanspruch an, gehen die Versandkosten fiir die Riicksendung des Gerates an
uns zu lhren Lasten. Die Kosten fiur die Zusendung eines Austauschgerates/Ersatzteils gehen zu
unseren Lasten.

Ausgetauschte Gerate oder Teile von Geraten gehen in unser Eigentum tber. Die Garantieleistungen
bewirken weder eine Verlangerung der Garantiezeit, noch setzen sie eine neue Garantie in Gang.

. Einschrankungen der Garantie
Folgendes beendet den Garantieanspruch:

= Unsachgemalle Behandlung, Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung oder der fiir das Gerat
geltenden Sicherheitsvorkehrungen

= Gewaltanwendung (z. B. Schlag, StoR3, Fall)
= Umwelteinfliisse (Feuchtigkeit, Hitze, Uberspannung, Staub etc.)

= Reparaturversuche oder Eingriffe durch nicht von DAHLE autorisierte Personen oder
Werkstatten

= Einsendung in nicht transportsicherer Verpackung

Iv. Geltendmachung der Garantie
Garantieanspriiche missen unverziiglich nach Kenntniserlangung Gber den Defekt innerhalb der
Garantiezeit geltend gemacht werden:
Setzen Sie sich bitte mit unserem Kundendienst in Verbindung, damit wir Ihnen nach unserem
Ermessen Detailinformationen zur Riicksendung oder Abholung geben kénnen.
Das defekte Gerat/Teil schicken Sie dann wie vereinbart an uns oder stellen es zur Abholung bereit.

Kontaktadresse Novus Dahle Kundendienst:

Novus Dahle GmbH

Breslauer Stralte 34-38

49808 Lingen (Ems)

E-Mail: info@novus-dahle.com
Internet: www.novus.de

Die jeweils aktuellen Garantiebedingungen und weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite:
https://www.novus-dahle.com/de/garantiebedingungen/

Seite 2 von 2

Hausanschrift: Sitz: Lingen - AG Osnabriick

Breslauer Str. 34-38 HRB 212 830 - Steuer-Nr. 61/200/23163 Deutsche Bank AG - BIC: DEUTDE3B267
D-49808 Lingen USt-IdNr. DE 812975481 - Zoll-NR. 4572041 IBAN: DE98 2677 0095 00613422 00
Postfach 1860 Geschaftsfiihrer: Frank Indenkampen, UniCredit Bank AG - BIC: HYVEDEMM300
D-49803 Lingen Daniel Sobhan-Sarbandi IBAN: DE94 2003 0000 0016 6357 73



